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個人情報保護法の全面施行から５年を経過したが、事業者のお
こなうこと、保護の対象・内容は未だ明確でない。
事業者と消費者、委託元と委託先、管理者と担当者、事業・業務

内容、業種特性など、組織・立場等によって同法の解釈や運用が
異なっている。
そればかりか、重大な問題が認識・報道されずに放置され、あ る

いは露呈・顕在化してきている。

これらの問題、課題を踏まえ、個人情報を適正に取り扱ううえで
事業者が実務的および技術的な面からおこなうべきこと、適正な

対処と措置のあり方を明らかにし、事業者が同法による罰則の適
用、訴訟等を受けないように検討したい。
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ディスカッション
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質 疑 等
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