
システムアクセス権限を他のビジネスロールに統合するもの（同じ列の組織ロールのところに統合）

システムアクセス権限
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コールセンタ部 正社員 A101 〇 〇
管理職 A102 〇
部長相当職 A103 〇

非正社員 A104 〇 〇
ビジネスセンタ 正社員 A201 〇 〇

管理職 A202 〇
部長相当職 A203 〇

非正社員 A204 〇 〇
第1営業 正社員 A301 〇 〇 〇

管理職 A302 〇 〇
部長相当職 A303 〇

非正社員 A304 〇 〇
第2営業 正社員 A401 〇 〇

管理職 A402 〇
部長相当職 A403 〇

非正社員 A404 〇 〇
人事 正社員 A501 〇 〇

管理職 A502 〇
部長相当職 A503 〇

非正社員 A504 〇 〇
経理 正社員 A601 〇 〇

管理職 A602 〇
部長相当職 A603 〇

非正社員 A604 〇 〇
総務 正社員 A701 〇 〇 〇

管理職 A702 〇 〇
部長相当職 A703 〇

非正社員 A704 〇 〇
情報システム 正社員 A801 〇 〇

管理職 A802 〇
部長相当職 A803 〇

非正社員 A804 〇 〇
経費精算業務 申請者 B101 〇

部門経費承認者
（部長以上＋α） B102 〇
経理承認者 B103 〇
システム運用 B104 〇

コールセンタ業務 スーパーバイザ スーパーバイザ B201 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇
オペレータ オペレータ１ B202 〇

オペレータ２ B203 〇 〇
オペレータ３ B204 〇 〇 〇
オペレータ４ B205 〇 〇 〇 〇
オペレータ５ B206 〇 〇 〇 〇 〇
オペレータ６ B207 〇 〇 〇 〇 〇 〇
運用管理 B208 〇

システム管理 B209 〇
営業管理 申請 B301 〇

承認 B302 〇

プロジェクトリーダー C101 〇 〇 〇
プロジェクト事務局 C102 〇 〇
プロジェクト固有 C103 〇 〇

経理人事

組
織

プ
ロ
ジ

ェ
ク
ト

コールセンター 営業管理

ラ
イ
ン

情報システム

ファイルサーバ

インバウンド業務

ビジネスロール

経費精算システム コールセンタ部ビジネスセンタ 第1営業 第2営業 総務

①ビジネスロール

を列挙する。

②システムアクセス権限

を列挙する。

③ビジネスロールとシステムアク

セス権限を対応させる。

（組織ロールとファイルサーバ）

③ビジネスロールとシステムアク

セス権限を対応させる。

（経費精算業務と経費精算シス

④ロールの統合

④ロールの統合

⑤ITロールの定


